
事故例→■台風により建物や家財が損害を受けた
■集中豪雨で床下浸水した
■雪の重みで屋根や雨どいが潰れた など

近年急増している、大規模な自然災害による住宅への
被害に火災保険がお役に立っていることが分かります。

火災保険の保険金支払実績のランキングを見ると【水災・風災・雪災】
が事故件数で1位、平均支払額で2位となっています。

大丈夫ですか？

これから台風の発生する季節→雪の
季節へ移り変わっていきます。火災
はもちろん、火災以外の損害でも
十分な備えとなっているか、ご自宅
の補償内容を確認してみませんか？

「だ液」でがんのリスク
が分かる検査サービスが
利用できます

現代のニーズに合った
新しいがん保険が
発売されました！

自宅にA事業者が訪れ「外壁を火災保険金で工事しないか」
と勧められた。実際に壁と物置が雪でへこんでいたので
契約した。事業者の見積書には「300万円」と書かれて
いたが、後日保険会社からは87万円の保険金が
支払われた。
わざと高い見積を出したのではないかと不審に思った
ので、A事業者に工事を頼まないと言うと、
見積調査費として受け取った保険金の30％を支払う
よう請求された。そのような事は契約時に聞いていない。

他にも被害内容は多岐にわたりますが、

国民生活センターでは

悪質な住宅修理サービスに注意を！
「保険金が使える」などという手口で勧誘…

「火災保険を使って自己負担なく住宅の修理ができる」「保険金が使える」と勧誘し、

法外・不当な請求をするなど悪質な住宅修理サービス業者に関する相談内容が

全国の消費生活センター等に多く寄せられています。

悪徳業者による勧誘・契約は台風シーズンや大雪による屋根の修理が生じる

タイミングで増加する傾向があり、この時期は特に注意が必要です。

～気になる事があればいつでもサルナートへご相談ください！～

自動車保険の保険料の
お支払い方法に

「クレジットカード払い」が
ございます。

分割払のお客様につきましては
口座振替よりも割増が
少なくなります。

などと呼びかけています。

「保険契約の内容や必要書類を確認し、

不安なことがあれば加入先の保険会社や

保険代理店に相談を」

「保険金を使って住宅修理ができると勧誘

されてもすぐに契約しないように」

【事例：法外な調査費用を請求された】 出典：国民生活センター報告書

↑雪で屋根が潰れてしまったお宅
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※建物の裏に駐車場あります

新潟県新発田市新富町２丁目６-２０
タートル新富２F

サルナートコーポレーション 株式会社
TEL：０２５４-２３-１１４４
FAX：０２５４-２３-１１１３
mail：info@saruna-to.co.jp

《取扱保険会社》

〇当社休業中および時間外の事故については

事故受付センター
(24時間365日対応） 0120-256-110

〇レッカーや故障などのトラブル時は

ロードアシスタンス専用
(24時間365日対応） 0120-365-110

当社HPはこちら↓

損害保険の最高峰と言われる資格
『損害保険トータルプランナー』に挑戦中です！

※損害保険に関する法律・税務の知識を学び、
より実践的な業務スキル等を習得します。
全国の損保募集人約２００万人のうち５％程しか
持っていない超難関！！です！

『損害保険プランナー』という損保の専門的な
資格はほぼ全員が取得していますが、
お客様により良いサービスをご提供できるよう、
超難関の合格🌸を目指し精一杯頑張りたいと思います。

新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から、自動車保険・火災保険のご契約時に

「リモート」でのお手続き（オンライン申込）が可能となります。
当社担当者と同じ画面を見ながら、またお互いの顔を見ながら説明が聞けるため、より分かりやすく
お手続きいただけます。コロナ禍のこの時期にぜひご利用いただければと思います。

ご契約者様へ「リモートでのお手続き」のご案内

★リモートでのお手続きを希望される方は事前にお問合せください。

当社から事前に、
お手続きに使用する
Web会議システム
（Zoom、Webex
など）や日時等を
ご案内いたします。

お手続き当日、お客様
のお手持ちのパソコン・
タブレット・スマートフォン
からWeb会議システムへ
アクセスいただきます。

Web会議システムの画面越しに
お客様にご契約締結の意思確認を
させていただき、画面上にて契約
手続きを完了させます。

ご要望があった
場合は申込書の
「お客様控」を
メール・郵送にて
送付いたします。

※Web会議システム
利用時の通信料は
お客様負担となります
のでご了承ください。


